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1. Introducción. 
 

1.1 PROPÓSITO 

 

El presente manual de Usuario tiene como propósito contar con una guía clara y 

específica que comprende en forma ordenada, secuencial y detallada el proceso de 

recuperación de contraseña. Está dirigido a los alumnos. 

  

De esta manera se ha desarrollado el presente manual para disipar dudas y lograr un 

manejo fácil y correcto. 

2. Recuperación de Contraseña. 
 

La intranet educativa UCP es una aplicación web que sirve como herramienta 

informativa y de gestión a los docentes de la UCP sobre los aspectos académicos en la 

universidad, accesible mediante la dirección de url http://intranet.ucp.edu.pe/ desde 

cualquier Navegador Web (Chrome, Firefox, Microsoft Edge, entre otros.) 

 

 

1) Ingresar usuario.  

2) Ingresar contraseña.  

3) Botón de iniciar sesión.  

 

1 

3 

2 

http://intranet.ucp.edu.pe/
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Para solicitar la recuperación de la contraseña, se pulsará en la etiqueta 

“Solicítalo Aquí”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez le demos click se cargará la vista donde ingresaremos el código del 

alumno para verificar los datos. 

 

 

 

Una vez verificado la información se actualizará la página, donde nos mostrará 

la información del usuario y el correo al donde se enviará la contraseña. 
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Debe dirigirse al correo personal el cual facilito en el momento de su inscripción 

a la UCP, en dicho correo deberá visualizar su usuario y clave tal como se 

muestra en la siguiente imagen: 
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3. Navegadores.  
 

Para una mejor visualización de cada uno de los reportes, se recomienda utilizar 

los siguientes navegadores desde un computador de escritorio o laptop: 

   

  Mozilla Firefox   Microsoft Edge   Internet Explorer      
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